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Rok 2010 byl pro nasi organizaci rokem jubilejnim, obcanské sdruzeni Agarta oslavilo prvnich 5 let své existence.
Nebyl to vSak pouze rok oslav a veseli, jak se pro takové jubileum nabizi. Nase sdruzeni proslo nemalym mnoz-

Sz (el stvim zkousek, ve kterych muselo prokazat predevsim svou Zivotnost a kvalitu poskytovanych sluzeb.

Kdo jsme
Kontaktni centrum Béhem roku mély oba programy projit opétovnou Certifikaci odborné zplsobilosti sluZeb pro uZivatele OPL Rady

Terénni programy vlady pro koordinaci protidrogové politiky. Ta méla ovéfit kvalitu a odbornost programi Kontaktniho centra Kli¢
Organizaéni struktura o. s. Agarta i Terénnich program( Agarta. V této re-certifikaci pak oba nase programy uspély, projektu Terénni programy
Cilova skupina Agarta se dokonce podatilo ziskat certifikat s plnou dobou platnosti.

Odbornost a certifikace Takovy Uspéch pricitame predevsim tomu, Ze programy o. s. Agarta se dlouhodobé snaZi implementovat do pra-
Pfehled statistickych udaja xe Standardy kvality socidlnich sluzeb, které udava Zakon o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. a také Narodni
Zaméstnanci organizace v roce 2010 standardy kvality pro drogové sluzby od RVKPP. Tyto dokumenty predstavuji zakladni mé¥itka kvality pfi po-
Financni zprava skytovani socialnich sluzeb a také smér, kterym se nase programy ubiraji tak, aby dosahovaly stale vy$si miry

profesionalizace.

Dalsim dllezitym tématem tohoto roku byly limity a to predevsim limity finan¢nich moznosti, na které fungo-
vani programU narazelo po vétsinu roku. Programim byla poprvé v historii jejich fungovani udélena natolik
nizka financ¢ni podpora, Ze jejich stabilita a kontinuita poskytovanych sluzeb byly v ohrozeni. Nastésti i za téchto
podminek se projevil neutuchajici entuziasmus pracovniki a jejich chut k praci v socialni oblasti. Diky témto fak-
torim neméla i pres svou zavaznost tato situace vliv na uZivatele sluzeb napftiklad v podobé omezeni programd.
Velmi dllezity vyznam vsak sehrala predevsim podpora mistnich samospray, kraje a dalsich subjektd. Diky jejich
prispéni se podarilo postupné zajistit dostatecné mnozstvi financnich prostredkd, diky, kterym nemuselo dojit
k nejéernéjsim scénarliim ve vyvoji, za coz jsme velmi radi.

Programy sdruZeni tedy béhem roku 2010 obhdjily svou pétiletou existenci a své misto na poli terciarni prevence
zneuZzivani navykovych latek v mistnim regionu. To by nebylo nikdy moZné bez vynaloZzeného Usili pracovnik
programu. Ti dokazali, Ze i v tak malé organizaci jako je o. s. Agarta se daji realizovat velké Ciny s dilezitym vyzna-
mem nejenom pro takrka 350 klientt, se kterymi kazdy rok nase organizace pracuje, ale také pro Sirokou verej-
nost. Za to jim patfi velké ocenéni a diky. Podékovani také nalezi vSem, ktefi podpofili nase fungovani financné,
moralné nebo materialnim prispénim a pomohli tak dobré véci a predevsim osobam, které si mnohdy nemohou
nebo neumi pomoci samy. Dékujeme vam.

Pavlina HiZevkovd
mistopredsedkyné
' 0. s. Agarta




Obcanské sdruzeni AGARTA je nestatni neziskové, nezavislé, dobrovolné a nepolitické seskupeni.
Vzniklo 6. ¢ervna 2005 s poslanim pomahat lidem v tizivé situaci s reSenim jejich drogového problé-
mu. Usiluje o predchazeni a sniZzovani rizik spojenych s uzivanim drog. Jednim z cild sdruZeni bylo
prevzit provoz Kontaktniho centra Kli¢ a minimalizovat tak rizika spojena s uzivanim drog a posky-
tovat dalsi sluzby uzivatelim a jejich blizkym. Sdruzeni zaloZili pracovnici kontaktniho centra, aby
zajistili pokracovani zafizeni.

»,Poslanim AGARTA o. s. je prevence sociadlniho vylouceni a podpora socidlniho zaclefiovani osob
ohrozenych drogovou zavislosti zejména v ramci sekundarni a terciarni prevence drogovych zavis-
losti, podpora osob v uschopriovani resit jejich drogovy problém véetné predchazeni a snizovani
rizik a dopadtl spojenych s uzivanim drog.”

Nase filozofie vychazi z predpokladu, Ze obdobi, kdy klient uziva drogy, je prechodné a vzniklo z ur-
citych pricin, snazime se tedy zamérovat predevsim na odstranéni rizik spojenych s jejich uzivanim
a nasledné pak pojmenovat a odstranovat pficiny vzniku zavislosti. Tomu jsme uzpusobili také na-

bidku nami poskytovanych sluzeb.

V soucasné dobé sdruzeni zfizuje dva vzdjemné provazané programy: Kontaktni centrum Kli¢ a Te-

rénni programy Agarta.

Kontaktni centrum je nizkoprahové zafizeni uréené pro v€asnou intervenci, poradenstvi, zdravotni
a socialni pomoc osobam a socidlnim skupinam uzivajicim drogy nebo jejich blizkym. Tézisté cinnosti
zarizeni spociva v pfispivani ke zméné rizikového Zivotniho stylu, socializaci, aktivizaci a poradenstvi

urc¢ené osobdm, pro které jsou ndmi poskytované sluzby ptijatelnou formou pomaoci v jejich situaci.
V ramci kontaktniho centra nabizime predevsim tyto sluzby:

f Individudlni poradenstvi

§ Informacéni servis

g Krizova intervence

@ Poradenstvi pro rodice a osoby blizké klientim

@ Potravinovy a hygienicky servis

@ Sociélni prace

@ Testovani (drogové, téhotenské, protilatek virti HCV a HIV)
@ Vyménny program injekéniho materialu

@ Zakladni zdravotni o3etfeni

Terénni program (streetwork) je specificka forma socialni prace poskytovand primo na ulici, v pfi-

rozeném prostredi uZivateld drog. To napomaha k prekonani prvotniho strachu klientd z jakékoliv
instituce. Jde vlastné o typ sluzby, ktera neceka, az se na ni kdokoli obrati s problémem, ale nachazi
se primo v mistech socialnich konflikt(. Zaméruje se predevsim na klienty, ktefi se chovaji rizikovym
zpusobem, Ziji chaotickym Zivotnim stylem a nejsou motivovani ke zméné. Hlavnim cilem tohoto
programu je proto navazat s témito klienty vztah postaveny na vzdjemné ddvére, pomoci jim mini-
malizovat rizika spojena s uzivanim drog a nasledné pfi rozvijeni schopnosti vedoucich k socializaci.

V ramci terénniho programu nabizime predevsim tyto sluzby:

g Individualni poradenstvi

@ Informacni servis

§ Kontaktni prace

§ Krizova intervence

§ Socialni prace

§ Vyménny program injekéniho materialu
f Sekundarni vyménny program

§ Zakladni zdravotni osetfeni
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dem ke specifikiim nabizenych sluzeb na:

@ osoby zavislé na navykovych latkach, které ne/jsou motivovany k abstinenci, popt. neakceptuji
jinou Uc€inné&jsi formu [é¢ebné péce

@ problémovi uzivatelé drog (PUD) — ve smyslu rizikového uZivani (intravendzni zp(isob aplikace)

@ dlouhodobi uZivatelé stimulancii a/nebo opiatt

@ uZivatelé t&kavych latek, organickych rozpoustédel

@ experimentatofi a mladistvi uZivatelé pfechazejici na rizikové zptsoby uzivani drog

Dalsi skupinou, ktera vyuziva sluzeb Kontaktniho centra Kli¢ pfipadné Terénniho programu Agarta,
jsou tzv. osoby blizké, tedy rodice, partnefi, pratelé, pfibuzni a dalsi blizci uZivatel( drog, jeZ se
ocitaji v situaci, kdy zjistili nebo se obavaji, Ze nékdo z jejich blizkych uziva drogy. Okrajové také
abstinujici uZivatelé, kterym vyuZivani sluzeb pomaha pfti zvladani sociélnich, psychickych a/nebo
zdravotnich nasledkd uzivani drog a jako prevence relapsu.

D BOR Wﬁig Cﬁ '. Cﬁ

Obcanské sdruzeni AGARTA dba na vysokou kvalitu poskytovanych sluzeb a podporuje pracovniky v je-

jich odborném rlstu, predevsim formou stazi, specializovanych kurz( a vycvik(. Programy maji svého
nezavislého supervizora a vsichni pracovnici maji pristup jak ke skupinové, tak i individualni supervizi.

V roce 2006 prosly oba programy certifikaci Rady vlady pro koordinaci protidrogové politiky (RVKPP),
v roce 2010 Uspésné re-certifikaci a splriuji pozadavky odborné zpUsobilosti pro zafizeni a programy
poskytujici odborné sluzby problémovym uZivatelim a zavislym na navykovych latkach.

Zéaroven sluzby nastavujeme tak, aby krom certifikaci splfiovaly i Standardy kvality socidlnich sluzeb z po-
hledu Ministerstva prace a socialnich véci (MPSV).




Zamérime-li se na samotny vékovy primér klientd, vidime, Ze koresponduje s celondrodnim pru-
mérem a je zhruba v rozmezi 26-28 let. To je dano predevsim skladbou a specifiky této klientely.
Starsi uzZivatelé vétSinou uzivaji drogu delsi casovy Usek a nemaji tak velké a ¢asté obavy o oznacdeni
sebe jako uzivatele nelegalnich |atek. Zaroven jsou ochotni o sobé poskytnout zakladni data jako
vék, nejvyssi dosazené vzdélani, apod. Ty pak slouzi pro tvorbu statistik. Zatimco uZivatelé drog
z mladsich ro¢nikd nevnimaji své jedndni jako problémové, vseobecné mivaji nizsi dlvéru i v nizko-
prahové programy naseho typu a velmi neradi o sobé sdéluji jakékoliv anamnestické udaje, ¢imz je
2009 2010 jisté i nase statistika tykajici se vékového primeéru klientt zatiZzena.
K-CENTRUM K-CENTRUM

Klientela obou programi se neustale méni a vyviji. Klienti vyuZivajici program delSi dobu se ¢asto
pocet klienta 195 172

pocet kontakti 939 1004
pocet vydanych strikacek 3912 3241

setkdvaji s chténou ¢i nucenou zménou svého zivotniho stylu. Mnohdy vyméni uzivani nelegdini
latky za drogu legalni, alkohol, a tedy prestanou spadat do cilové skupiny, néktefi zaloZi rodiny,
odstéhuji se, nastoupi do vykonu trestu, atd. | proto dochazi k neustalym zménam v poctu klientd

individuéIni poradenstvi 100 107 sluzeb. Konkrétné v letosnim roce vyuZilo sluzeb programi takika 350 osob.

pramérny vék klientd vy 28

reference do lécby 10 3

zdravotni osetreni 4 1

potravinovy servis

hygienicky servis

Statistické Gidaje obou programi ve srovndani s rokem 2009 vykazuji mnohé zmény. Nejviditelnéjsi
z nich je narlst poctu vyménénych injekénich strikacek. V souctu obou programu se jedna o mnoz-
stvi takrka 11 000 kusu. Také navratnost pouZzitého injekéniho materidlu od uZivatell programu
nezaostava a drzi se jiz nékolik let témér na 100%, coz ve sméru ochrany verejného zdravi svédci

0 spravném nastaveni této sluzby.

PRACOVNI ZARAZENi DOBA ZAMESTNANI

NarUstajici tendenci Ize také vysledovat v poctu kontaktl. Zde jsou v pripadé Terénnich program( Jakub OI&ak vedouci programu od 1. 10. 2007

Agarta zapocitany poprvé také kontakty s potenciondlnimi uzivateli sluzeb, i proto je ve srovnani e Ve kontaktni a socialni pracovnice od 1. 7. 2005

s daty z minulého roku narCist kontakt( u TP zhruba 100%. Oslovovéani mladych lidi, potencional- K-CENTRUM

nich uzivatell drog s nabidkou nasich sluzeb je velmi dllezZité predevsim ve sméru informovanosti
Siroké verejnosti. Zaroven diky témto kontaktlim pribyvaji osoby, které mély z mnoha divodU obavy
vyuzit nasich programd, ale diky kontaktu a navazani daveéry s terénnim pracovnikem tento strach
prekonaly a zacaly programu vyuzivat.

Naopak snizujici se tendenci ma vyuzivani hygienického a potravinového servisu v Kontaktnim cen-
tru Kli¢. Pricinu shledavame predevsim v nasledujicich faktorech: zvySovani socio-ekonomického
standardu u osob z cilové skupiny, ukonceni poskytovani socialni sluzby osobam, které prestaly
spadat do cilové skupiny a jejich nasledné delegovani do pro né vhodnéjsich sluzeb.

Monika Machackova

kontaktni pracovnice

od 6. 11. 2008 do 8. 6. 2010

Jan Dostal

kontaktni pracovnik

od 14. 6. 2010

Jakub OISak

vedouci programu

od 1. 10. 2007 do 23. 9. 2010

TERENNI Pavlina HiZevkova

terénni pracovnice
a vedouci programu

od 16. 11. 2006
od 24.9. 2010

PROGRAMY
Monika Machackova

terénni pracovnice

od 6. 11. 2008 do 8. 6. 2010

Jan Dostal

terénni pracovnik

od 14. 6. 2010




VYKAZ ZISKU A ZTRAT
NAKLADY*

spotrebované nakupy

Naklady v tisicich K¢
209

sluzby

286

osobni naklady

ostatni naklady

9

NAKLADY CELKEM
VYNOSY*

trzby za vlastni zboZzi a vykony

1668

Vynosy v tisicich K¢

ostatni vynosy

prijaté prispevky

provozni dotace

VYNOSY CELKEM

ROZVAHA
AKTIVA*
dlouhodoby majetek

Stav k 1. dni uc. obdobi v K¢
3 929,00

Stav k posled. tc. obdobi v K¢
3929,00

opravky k dlouhodobému majetku

3 929,00

3 929,00

kratkodoby majetek

78 150,99

58 516,17

pohledavky

35 50,60

4 000,00

kratkodoby financni majetek

74 600,39

54 516,17

AKTIVA CELKEM
PASIVA*

vlastni zdroje

78 150,99
Stav k 1. dni uc. obdobi v K¢
52 563,99

58 516,17
Stav k posled. uc. obdobi v K¢
51617,99

jméni

13 396,97

52 563,99

vysledek hospodareni

39 167,02

-946,00

cizi zdroje

25 587,00

6 857,10

kratkodobé zavazky

25 587,00

6 857,10

PASIVA CELKEM

78 150,99

58 475,09

* polozky s nulovou hodnotou odstranény

* polozky s nulovou hodnotou odstranény

PREHLED O PENEZNiCH PRIJMECH A VYDAJICH

VYNOSY PROJEKTU 1.2.2 Opravy a udrzovani

5 543,00 K¢

lektorné 4 838 K¢ opravy a udrzovani budov

5 343,00 K&

uroky 547 K¢ opravy a udrzovani aut

0,00 K¢

sponzorské dary 30 300 K¢ ostatni — opr. tiskarny

200,00 K¢

¢lenské prispévky 900 K¢ 1.2.3 Cestovné

50 481,00 K¢

ostatni vynosy 1260 K¢ cestovné zaméstnancl

50 481,00 K¢

Utad vlady CR-RVKPP 189 000 K¢ cestovné klient(

0,00 K¢

MZ 5000 K¢ 1.2.4 Ostatni sluzby

229 276,40 K¢

MPSV 495 000 K¢ telefony

37 302,00 K¢

Zlinsky kraj 395 000 K¢ postovné

1 746,00 K¢

Meésto Vsetin 433 180 K¢ internet

8 121,00 K¢

89 000 K¢ najemné

53 180,00 K¢

Mésto Roznov p. R. 25 000 K¢ pravni a ekonomické sluzby

36 165,00 K¢

Celkem 1 669 025 K¢ skoleni a vzdélavani

53 103,00 K¢

potizeni DDNM do K¢ 60 tis.

0,00 K¢

jiné ostatni sluzby

39 659,40 K¢

505 646 K¢
1.1 Materialové naklady celkem 130 127,60 K¢

1. PROVOZNi NAKLADY CELKEM
1.3 Jiné provozni naklady

— konkretizujte

10 998,00 K¢

potraviny 1 418,00 K¢ dané a poplatky

5994,00 K¢

kancelarské potreby 18 511,00 K¢ pracovni obuy, vstup. prohlidka

vybaveni (DDHM) 26 956,40 K¢

2. OSOBNi NAKLADY CELKEM

pohonné hmoty 0,00 K¢

2.1 Mzdové naklady

zdravotni material 76 024,10 K¢

5 004,00 K¢

1163 379 K¢
874 811,00 K¢

hrubé mzdy

ostatni materialové naklady 7 218,10 K¢

861 650,00 K¢

OON na DPC

0,00 K¢

1.2 Nematerialové naklady celkem 364 520,40 K¢

OON na DPP

13 161,00 K¢

1.2.1 Energie 79 220,00 K¢

elektfina 42 230 00KE ostatni mzdové naklady

0,00 K¢

plyn 0,00 K& 2.2 Odvody socialni a zdravotni pojisténi

288 568,00 K¢

TS, e 9000,00 K¢ 2.3 Ostatni socialni naklady

jiné 27 990,00 K& Celkové naklady na realizaci projektu

1 669 025,00 K¢




Na tomto misté bychom radi podékovali vSéem institucim a jednotlivcim, organizacim, sponzor(im,
darclim i sympatizantim sdruZeni, ktefi nas podpofili ¢i podporuji. Diky nim muiZeme realizovat
nase programy a pomahat tak tém, ktefi se ¢asto setkavaji spiSe s odmitanim, prehlizenim, nepo-
chopenim i opovrzenim. Velmi vdm dékujeme.

V roce 2010 nase sdruZeni financ¢né ¢i dary podpofili:

INSTITUCE: LIDE:
Ministerstvo prace a socialnich véci CR Dvorakova Lenka

Utad vlady Ceské republiky — Rada vlady Fojtova Marie
pro koordinaci protidrogové politiky Mrlina Pavel
Ministerstvo zdravotnictvi Olsak Jakub
Zlinsky kraj Videcka Irena
Mésto Vsetin Slovackova Petra
HuZevkova Pavlina
Mésto Roznov pod Radhostém Machackova Monika.

FIRMY:
CS CABOT spol. s r.o.
ZTA MAREAL s.r.0.

Dékujeme také vSsem ostatnim, ktefi ndam pomohli, rovnéz vSem pracovnikiim sdruZeni, nékdej-
Sim i soucasnym, za jejich nasazeni a praci v uplynulém roce.

Jakub Olsdk

I’ ﬁw Ve H predseda sdruZeni AGARTA o. s.

KDO JSME: 0. s. AGARTA, Kontaktni centrum KIi¢ web: www.agarta.cz.

KDE NAS NAJDETE: Ohrada 1879, Vsetin e-mail: kc-klic@agarta.cz
KOMU MUZETE ZAVOLAT: terenniprogramy@agarta.cz
Kontaktni centrum Kli¢

Mgr. Jakub OI$ak — 737 451 757, 571 436 900 = od 10 do 17 hod.

Terénni programy Agarta — Streetwork

Pawlina HaZevkova — 737 451 756 = Jan Dostal — 739 829 678 = od 10 do 18.30
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